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ТЕХНОЛОГИЯ РАБОТЫ

ДИСПЕТЧЕРА  АДП

1. Общие положения.

1.1. Настоящая Технология составлена в развитие положений ПП ГА Туркменистана , «Положения о предполетном информационно-консультативном обслуживании экипажей ГА», других документов  и определяет перечень основных обязательных  действий диспетчера АДП при выполнении им служебных обязанностей;

1.2.Диспетчер АДП осуществляет:

· контроль за подачей ФПЛ экипажами воздушных судов, представителями иностранных авиакомпаний;

· взаимодействие со службами авиапредприятия «Туркменистан» обеспечивающих подготовку и выпуск воздушных судов, диспетчерскими пунктами УВД, ГС ГЦ ЕС УВД, а также аэропортов первой посадки и запасных аэродромов.

1.3.Справочные материалы и наглядные пособия, руководящая и рабочая документация по АДП определяется типовым перечнем.

1.4. Диспетчер в случае ухудшения своего самочувствия должен доложить об этом руководителю полетов(старшему диспетчеру), который обязан обеспечить подмену. 

1.5. Планирование и обеспечение планов полетов диспетчер АДП осуществляет в период отсутствия диспетчера по планированию.

2. Подготовка к дежурству и прием дежурства.

2.1. Подготовка диспетчера к дежурству производится на инструктаже и  рабочем месте.

В процессе подготовки на инструктаже диспетчер обязан ознакомиться:

· с суточным планом полетов и его выполнением;

· с фактической и прогнозируемой погодой на своем аэродроме, на аэродромах первой посадки и запасных аэродромах, а также на воздушных трассах и МВЛ до аэродромов первой посадки;

· с технической готовностью к приему и выпуску воздушных судов (по типам воздушных судов) своего, запасных и аэродромов первой посадки и возможностями аэропортов по обеспечению воздушных судов, вылетающих в соответствии с суточным планом, техническим обслуживанием и ГСМ;

· с указаниями о порядке приема и выпуска воздушных судов всех типов и ведомств и с другими указаниями по планированию, организации и обеспечению полетов.

Принимая дежурство (с записью на магнитофон), диспетчер на рабочем месте обязан уточнить:

· техническую годность своего аэродрома, аэродромов посадки и запасных (на территории Туркменистана), а также фактическую и прогнозируемую погоду на них, на воздушных трассах и МВЛ до аэродромов посадки;

· ограничения и запреты на полеты;

· возможности аэропортов (на территории Туркменистана) по обеспечению ГСМ воздушных судов и их обслуживанию;

· движение ВС согласно суточного плана полетов;

· время вылета, прилета, задержки воздушных судов, причины задержек и принятые меры;

· готовность к вылету очередных воздушных судов по расписанию и вне расписания;

· изменения в суточном плане полетов и оповещение об этом взаимодействующих служб;

· наличие в суточном плане литерных и подконтрольных рейсов;

· наличие резервных экипажей и воздушных судов;

· обеспечение по линии ВВС и ПВО;

· проверить качество работы переговорных устройств и телефонов путем прослушивания переговоров и контрольных вызовов абонентов;

· принять по описи оборудование и документы, расписаться в план-сводке, указав время приема и доложить РП (ст.диспетчеру) о приеме дежурства.

2.2. Диспетчер сдающей смены информирует диспетчера принимающей смены об особенностях предстоящей работы с обязательной записью на магнитофон. В период сдачи-приема дежурства должностные обязанности выполняет диспетчер сдающей смены до момента приема дежурства и записи на магнитофон доклада «Диспетчер…(фамилия) дежурство принял в …, с фактической и прогнозируемой погодой на своем аэродроме, на запасных и аэродромах назначения ознакомлен: рейс…(номер рейса) литер «А», рейс…(номер рейса) подконтрольный), заявка…(номер заявки) не утверждена». Это положение распространяется и при подмене.

3.Планирование и обеспечение движения ВС.

3.1. Планирование и обеспечение осуществляет диспетчер по планированию в соответствии с требованиями своей должностной инструкции и технологии работы.

3.2. При получении письменной заявки на выполнение рейса и необходимости срочного обеспечения ( при отсутствии диспетчера по планированию), диспетчер АДП руководствуется должностной инструкцией и технологией работы диспетчера по планированию.

3.3. О каждом задержанном вылете воздушного судна, переносе рейса, установленном slot time, диспетчер обязан доложить специалисту по брифингу, РП (ст. диспетчеру) и сообщить об этом адресатам согласно Табеля сообщений о движении воздушных судов и Табеля внутренней информации.

3.4. В течении дежурства диспетчер АДП обязан:

· по докладу КВС контролировать прибытие экипажей для подготовки к вылету (время доклада определяется в соответствии с технологическим графиком предполетной подготовки), а в случае неприбытия экипажа к установленному времени сообщить диспетчеру  ПДСА, РП(ст.диспетчеру);

· давать заявки в АМЦ на метеообеспечение  задержанных рейсов и рейсов вне расписания, рейсов ранее не предусмотренных планом;

· обеспечить вылеты задержанных рейсов и рейсов вне расписания по линии ПВО;

· все изменения в суточном плане полетов немедленно передавать специалисту по брифингу, взаимодействующим службам, экипажам прибывшим для выполнения полета и в адреса согласно «Табеля внутренней информации» и «Табеля сообщений о движении ВС ГА Туркменистана».

4. Выпуск и прием воздушных судов.

          4.1. В момент явки КВС в АДП и доклада о начале подготовки к вылету, диспетчер АДП обязан сообщить командиру воздушного судна (ВС);

· номер ВС;

· номер стоянки ВС;

· время вылета (в случае изменения);

· техническую годность аэродрома вылета, назначения и запасных (если последние относятся к приписным, т.е. находятся на территории Туркменистана);

· количества топлива на борту ВС;

· предполагаемую коммерческую загрузку;

Если рейс выполняется по «СЛОТ-ТАЙМУ»- уточнить у КВС время полета до аэродрома назначения и исходя из данного времени совместно с КВС назначить  время  вылета и сообщить новое время вылета диспетчеру ПДСП и в органы ПВО.

        4.2. При выполнении полета вне воздушной трассы или вне МВЛ (при прохождении трассы (МВЛ) через район ведомственного аэродрома) диспетчер обязан согласовать с ГЦ ЕС УВД условия полета и сделать об этом отметку в суточном плане.

        4.3 При получении бланка плана полета (ФПЛ) - проверить правильность его заполнения, особое внимание обратив на соответствие указанного типа ВС заявленному  в расписании. В случае различия типов ВС проверить наличие сообщения об изменении плана полета (замены типа ВС), а при выполнении рейсов в государства, входящие в зону IFPS  выполнить требования «Табеля сообщений о движении ВС» и «Руководства для пользователей IFPS».
Примечание: основанием для выпуска ВС иностранной авиакомпании из аэропорта Ашгабат является ФПЛ, поданный экипажем (или представителем данной авиакомпании) в АДП не менее чем за 40 минут до вылета. 

4.3.1. Диспетчерское разрешение на вылет воздушных судов военной авиации с гражданских аэродромов, а также воздушных судов гражданской авиации для выполнения полетов по установленным маршрутам (районам авиационных работ) или с посадкой на военном аэродроме, диспетчер АДП выдает только по согласованию с военным сектором РЦ ЕС УВД.

4.3.2. Если экипаж ВС (выполняющего рейсовые полеты) состоит из одного или двух человек, экипажам вертолетов всех типов, а также экипажам, при выполнении авиационных работ, после посадки на промежуточном аэродроме, а при повторных вылетах и на 
аэродроме базирования командиру воздушного судна разрешается принимать решение на вылет по радио при соблюдении следующих условий:

· подготовка к предстоящему полету проведена в полном объеме перед началом работы (по докладу КВС);

· на маршруте, основных и запасных аэродромах (площадках) не произошло изменений, препятствующих выполнению полета;

· срок действия прогноза погоды обеспечивает выполнение задания на полет или прогноз погоды получен по радио;

· время стоянки воздушного судна не превышает один час.

В этом случае ответственность за обоснованность принятия решения на вылет несет командир воздушного судна.

4.3.3. Решение на вылет, принятое КВС, передается в АДП по ГГС ( с записью на магнитофон). Экипажи ВС иностранных авиакомпаний вылетают на основании ФПЛ. 

4.4. Получив решение КВС на полет или получив ФПЛ от экипажа ВС иностранной авиакомпании, диспетчер АДП должен передать диспетчеру ДПР:

· номер и литер рейса;

· номер ВС (позывной);

· эшелон (высоту) полета;

· время вылета ( при отклонении от расписания);

· маршрут полета ( по ВС выполняющим полет по ФПЛ);

4.4.1Сообщить диспетчеру ПДСП о принятии решения на вылет КВС или о получении ФПЛ. Заготовить бланк вылетной телеграммы. Заполнить адресную часть ФПЛ и передать на станцию связи не позднее 30 минут до вылета.

4.5.После получения информации от диспетчера СДП о времени взлета ВС, записать время взлета, проставить номер вылетной телеграммы и передать ее на станцию связи.

4.6. Если в период между получением диспетчерского разрешения и взлетом получена информация от АМЦ об изменении метеорологических условий на аэродроме вылета, назначения и запасных аэродромах, по маршруту полета, которые не соответствуют правилам принятия решения на вылет, то диспетчер должен сообщить об этом экипажу ВС сам или через диспетчера ДПР (СДП)  для пересмотра принятого КВС решения на вылет.

4.7. При задержке вылета более чем на 20 минут по отношению к суточному плану полетов, а также при продлении задержки диспетчер обязан получить новое время вылета заблаговременно не менее чем за 30 минут (согласованное с ПДСП) и сообщить его адресатам в соответствии с ТС ГА и ТВИ, внести необходимые изменения в суточный план полетов.

4.8. При подаче ФПЛ экипажем иностранной авиакомпании, при вылете с аэродрома Ашхабад, или поступившего по каналам связи, диспетчер АДП обязан проверить наличие разрешения на использование воздушного пространства Туркменистана и его соответствие установленным требованиям (дата выполнения полета, срок действия). В случае отсутствия номера разрешения (при вылете из аэропорта Ашхабад) потребовать от экипажа внесение его в бланк ФПЛ и проконтролировать соответствие установленным требованиям. При поступлении ФПЛ из зарубежных аэропортов, в которых номера разрешений не соответствуют установленным требованиям, сообщить РП (ст. диспетчеру),ЦПДС и ГС ГЦ ЕС УВД и после согласования передать сообщение о запрете вылета на аэродром Ашхабад. При отсутствии разрешения на использование воздушного пространства Туркменистана категорически запрещается вносить информацию о рейсе в суточный план полетов.
4.9. По прибытию ВС на аэродром первой посадки, получить информацию о посадке от диспетчера ИСГ и сделать отметку в суточном плане полетов.

4.10. При прилете ВС диспетчер обязан:

· получить от диспетчера СДП информацию о времени посадки;

· отметить в суточном плане полетов время посадки;

· дать телеграмму о посадке ВС согласно ТС ГА.

5. Контроль за ходом подготовки к вылету.
5.1. При контроле за ходом подготовки к вылету экипажей ГНС «ТХЕ» диспетчер обязан проверить прибытие экипажа на предполетную подготовку в соответствии с технологическим графиком подготовки экипажей к вылету в зависимости от типа ВС. В случае не явки экипажа (не позднее чем за 1 час до вылета по местному расписанию, а по международному не позднее 1час.30мин.) сообщить в ПДСП, РП и вызвать резервный экипаж. Фактом явки экипажа на вылет является доклад командира воздушного судна диспетчеру АДП.

5.2. По вопросам подготовки ВС диспетчер АДП взаимодействует с ПДСП.

5.3. Для своевременного выпуска ВС, выполняющих первоначальные рейсы, диспетчер обязан контролировать ход подготовки воздушных судов к вылету и знать за 2 часа до вылета:

· время фактической готовности ВС к выполнению рейса;

· возможные конкретные причины задержек.

5.4. В случае, если предполагается задержка вылета рейса, выполняемого по «СЛОТ-ТАЙМу», диспетчер АДП обязан уточнить новое время для прилета на аэродром назначения у ЦПДС и ПДСА, получить от них новое время и внести изменения в суточный план полета и передать изменения специалисту по брифингу, взаимодействующим службам согласно ТВИ и ТС ГА.

       Для своевременного выпуска ВС, выполняющих рейсы с кратковременной стоянкой в аэропорту, диспетчер обязан сличить фактическое время вылета ВС (указанное в вылетной телеграмме) или расчетное (полученное по запросу) с плановым и определить – прибудет ли это ВС согласно плана или с опозданием и на какое время.

5.5. При задержке прилета воздушного судна диспетчер обязан:

· выяснить причину и время задержки, согласовать с ПДСП возможное время задержки вылета, доложить РП (ст. диспетчеру) для принятия решения;

· изменения в суточном плане полетов и необходимые в связи с этим указания передать специалисту по брифингу, взаимодействующим службам согласно ТВИ и в адреса согласно ТС ГА, а после посадки и экипажу ВС;

· обеспечить вылет задержанного воздушного судна по линии ПВО, а при полетах вне трасс и вне МВЛ – через ГЦ ЕС УВД;

5.6. При массовых задержках рейсов диспетчер АДП руководствуется специальной Инструкцией.

5.7. Для выполнения скорректированного суточного плана диспетчер обязан:

· обеспечить его по линии ВВС и ПВО;

· передать изменения взаимодействующим службам согласно ТВИ и в адреса согласно ТС ГА.

6. Порядок замены воздушных судов и экипажей, запланированных для выполнения рейса по расписанию в процессе выполнения суточного плана воздушного движения.

6.1. При замене воздушного судна диспетчер АДП должен получить информацию об этом от диспетчера ПДСП и передать изменения в суточном плане специалисту по брифингу.

6.2. В случае замены типа ВС запланированного по расписанию в процессе выполнения суточного плана и отсутствии резервного экипажа для данного типа ВС, диспетчер АДП обязан сообщить об этом специалисту по брифингу, РП, диспетчеру ПДСП, дежурному командиру, в штаб ЛО. В выходные и праздничные дни, а также в ночное время – назначает экипаж для выполнения рейса (в случае замены типа ВС) дежурный командир и диспетчер ПДСП.

6.3. Воздушное судно может быть запланировано для выполнения полета , если:

· тип воздушного судна позволяет разместить всех пассажиров и грузы;

· вылет ВС обеспечен установленным порядком.

Начальник службы УВД                                                            Э. Мурадов
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Должностная инструкция

инженера по планированию службы УВД авиапредприятия «Туркменистан».

1.Инженер по планированию непосредственно подчиняется старшему диспетчеру АДП, а в оперативном отношении диспетчеру АДП.

2.Инженер по планированию обязан:

· выполнять требования ПП ГА, Технологии работы и других документов определяющих обеспечение выполнения рейсов воздушных судов;

· готовить план-сводку диспетчера АДП на предстоящие сутки и выписку из плана движения для диспетчерских пунктов и служб обеспечивающих выполнение полётов;

· при получении информации об изменении в расписании движения ВС вносить эти изменения в суточный план полётов и выписки из него;

· оказывать практическую помощь диспетчеру АДП в сбойных ситуациях;

· подготавливать бланки вылетных и посадочных телеграмм по выполнению рейсовых полётов;

· проверять правильность заполнения заявок на выполнение полётов.

3.Инженер по планированию имеет право:

· требовать от КВС, штабов лётных отрядов правильности и полноты оформления заявок на полёты, а также бланков ППЛ;

· не принимать и не обеспечивать заявки и ППЛ оформленные в не установленном порядке.

4.Инженер по планированию несёт ответственность за:

· правильное оформление адресной части и своевременную подачу планов полётов в адреса предусмотренные Табелем сообщений;

· своевременность и правильность составления план-сводки АДП и выписки из суточного плана полётов для служб и диспетчерских пунктов;

· точность адресной и информационной части предварительно заполненных вылетных и посадочных радиограмм.

Квалификационные требования:  высшее образование и специальная подготовка по установленной программе.

Начальник службы УВД                              Э.Мурадов
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Технология  работы

диспетчера по планированию службы УВД авиапредприятия «Туркменистан».

1.Общие положения.

1.1.Настоящая Технология составлена в развитие положений ПП ГА и других документов по обеспечению полётов ВС и определяет перечень основных обязательных действий диспетчера по планированию при выполнении им служебных обязанностей.

1.2.Диспетчер по планированию осуществляет:

· планирование и обеспечение планов полётов;

· подготовку плана-сводки диспетчера АДП на предстоящие сутки;

· подготовку выписки из суточного плана полётов для служб участвующих в обеспечении полётов и диспетчерских пунктов;

· взаимодействие со службами авиакомпании, ЦПДС ,диспетчерскими пунктами УВД, ГЦ ЕС УВД.

2.Планирование и обеспечение движения воздушных судов.

2.1.Для составления суточного плана полётов диспетчер по планированию должен иметь:

· планы движения воздушных судов по международному и местному расписанию;

· предварительные планы полётов ВС выполняющих полёты вне расписания,вышедших из него;

· план-наряды лётных подразделений авиапредприятия;

· сведения по своему аэропорту, а также предварительные планы полётов поступающие из других аэропортов;

· тип и регистрационный номер ВС по каждому рейсу получаемых из ПДО.

2.2.Процесс разработки суточного плана воздушного движения включает следующие действия:

· сбор исходных данных;

· составление суточного плана;

· утверждение суточного плана;

· доведение и согласование суточного плана;

· получение разрешения на производство полётов.

2.2.1.Сбор исходных данных включает следующие операции:

· выписка данных из плана отправлений воздушных судов по международному и местному расписанию на планируемый день;

· получение планов-нарядов лётных подразделений авиапредприятия;

· получение предварительных планов полётов от штаба лётного отряда (командиров ВС) на выполнение полётов вне расписания ( прием данной информации по телефону строго запрещается);

· получение предварительных планов из других аэропортов, аэродромов ведомственной авиации.

2.3.Составление суточного плана осуществляется с соблюдением следующего условия:

· запланированный тип воздушного судна и его принадлежность должны соответствовать расписанию;

2.4.В суточном плане воздушного движения выдерживается следующая последовательность:

· полёты по расписанию;

· полёты вне расписания;

· аэродромные полёты (тренировки, облёты).

В плане указывается:

· резервные экипажи;

· резервные воздушные суда.

2.5.Подготовленный суточный план представляется на утверждение руководству. Утверждённый суточный план полётов является основным рабочим документом и в день полётов находится у диспетчера АДП.

2.6.Утверждённый суточный план полётов доводится до заинтересованных служб авиапредприятия в части их касающейся ( в виде выписки) и до диспетчерских пунктов.

2.7.Обеспечение плана воздушного движения заключается в выполнении следующих операций:

· передача планов полётов в адреса и сроки, предусмотренные «Табелем сообщений о движении ВС в ГА», «Табелем внутренней информации» и «Положением об использовании воздушного пространства Туркменистана»;

· получение разрешения на выполнение каждого полёта (за исключением полётов по расписанию;

· обеспечении рейсов вне расписания и  в случае отклонения от расписания (изменение типа ВС, времени вылета, переноса вылета на следующие сутки) по линии ПВО.

2.8.Особенности планирования контрольных и подконтрольных рейсов.

2.8.1. Распоряжения о выполнении контрольных и подконтрольных рейсов дают:

· начальник ГНС «Туркменховаёллары» (через ЦПДС);

· первый заместитель начальника ГНС «Туркменховаёллары»;

· помощник начальника ГНС «Туркменховаёллары»;

· начальник ЦПДС  и его сменные заместители.

Начальник службы УВД                                  Э.Мурадов
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Должностная инструкция

старшего диспетчера группы АДП авиапредприятия «Туркменистан».

1. Старший диспетчер группы АДП непосредственно подчиняется начальнику ДП РА и ЗВП, а в оперативном отношении руководителю полетов.

2. Старшему диспетчеру группы АДП непосредственно подчиняются диспетчеры АДП и диспетчеры группы планирования.

3. Старший диспетчер группы АДП  в своей практической деятельности руководствуется требованиями Воздушного кодекса Туркменистана, ПП ГА Туркменистана, инструкциями, приказами регламентирующими организацию, планирование и обеспечение полётов.

4. Старший диспетчер группы АДП обязан:
· знать ПП ГА Туркменистана, инструкции, технологию работы диспетчерского состава АДП и группы планирования, а также руководящие документы по службе УВД, руководствоваться ими в практической деятельности и требовать от подчинённого состава их выполнения;

· организовывать для обеспечения полётов чёткое взаимодействие подчинённого состава со службами ПДСА, ЦПДС, ГЦ ЕС УВД и ПВО;

· контролировать ход выполнения суточного плана полётов,обращая особое внимание на обеспечение литерных и подконтрольных рейсов;

· при нарушении суточного плана полётов, по согласованию с ПДСА принимать меры по соблюдению уточнённого графика движения воздушных судов;

· знать наличие и готовность резервных воздушных судов и экипажей;

· систематически осуществлять контроль за работой диспетчерского состава, обращая особое внимание на ведение документации и оказывать им необходимую помощь в практической работе;

· принимать меры по оборудованию рабочих мест диспетчеров АДП и группы планирования типовым оборудованием и необходимым справочным материалом;

· контролировать своевременность метеорологического обеспечения полётов;

· контролировать своевременность поступления исходных данных для составления суточного плана полётов, своевременность поступления заявок на выполнение рейсов вне расписания;

· по докладам КВС контролировать своевременную явку экипажей в АДП для подготовки к вылету;

· анализировать деятельность диспетчерского состава, взаимодействующих служб, выявлять недостатки и принимать меры по улучшению организации работы диспетчерского состава и взаимодействию со службами;

· контролировать своевременность и правильность принятия решения об отмене действия заявки на выполнение рейса с целью исключения нарушения правил использования воздушного пространства;

· лично проводить воспитательную работу по укреплению трудовой и технологической дисциплины подчинённого состава, обращая особое внимание на предупреждение грубых нарушений влияющих на безопасность и регулярность полётов

5.Старший диспетчер АДП имеет право:

· давать указания подчинённому составу по вопросам обеспечения полётов и своевременного вылета воздушных судов из аэропорта;

· принимать решение об аннулировании заявки на выполнение полёта в случае задержки вылета более чем на 20 минут и отсутствии уведомления от экипажа ВС и ПДСА о продлении срока действия заявки;

· производить перемещение диспетчеров и специалистов группы планирования в случае производственной необходимости.

6.Старший диспетчер АДП несёт ответственность за:

· организацию работы подчинённого состава по обеспечению полётов ;

· выполнение требований ПП ГА, технологии работы и других документов регламентирующих обеспечение полётов;

· своевременность поступления исходных данных для составления суточного плана полётов ;

· правильность принятия решения об аннулировании заявок на выполнение полётов;

· практическое обучение, воспитательную работу, трудовую дисциплину подчинённого состава.

Квалификационные требования:  среднее-специальное образование, свидетельство диспетчера 1-2 класса, стаж работы в качестве диспетчера не менее 5-ти лет.
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Должностная инструкция диспетчера АДП  авиапредприятия «Туркменистан».

       Диспетчер АДП непосредственно подчиняется руководителю полётов, а в оперативном отношении старшему диспетчеру группы АДП.

      1.Диспетчеру АДП в оперативном отношении подчиняется диспетчер по планированию.

2.Диспетчер АДП обязан:
· выполнять требования ПП ГА, Технологии работы и других документов определяющих организацию и обеспечение движения воздушных судов;

· по докладам КВС контролировать соблюдение правил подготовки к полёту и принятия решения на вылет КВС  в соответствии с действующими требованиями документов используемых ГНС «Туркменховаёллары».

     4.Диспетчер АДП имеет право:

· проверять наличие и правильность оформления ФПЛ по выполнению международных полётов;

     5.Диспетчер АДП несёт ответственность за:

· нарушение требований ПП ГА, Технологии работы и других документов определяющих организацию подготовки, обеспечения и отправления воздушных судов;
· за передачу информации специалисту по брифингу о slot time, задержках и переносах рейсов;
· за передачу КВС информации в соответствии с требованиями Технологии работы.
Квалификационные требования: средне-специальное образование, свидетельство диспетчера соответствующего класса.

Начальник службы УВД                                  Э.Мурадов

PAGE  
5

